WZOR FORMULARZA ZGtOSZENIA REKLAMACYJNEGO
(Formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku reklamacji Produktu)

T Sgcjento

Dane klienta:

Adres do wysyiki reklamaciji:

Do pacjenta
ul. Bernardyriska 1
26-600 Radom

NR ZAMOWIENIA

IMIE | NAZWISKO

ADRES

DATA ODBIORU

TELEFON/E-MAIL

NR KONTA HEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN

REKLAMACJA Z TYTULU REKOJMI

Lp DATA NUMER UMOWY/ TOWAR
ZAKUPU | ZAMOWNIENIA

CENA ZAKUPU OPIS WADY DATA
STWIERDZENIA
WADY

Zadanie reklamujacego (wypetnia klient)

] nieodptatna naprawa

] wymiana uszkodzonej czesci
] wymiana na nowy *

] zwrot zaptaconej ceny *

] obnizenie zaptaconej ceny **

—r—_r———

Zgodnie z art. 8 ust. 4 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
oraz i Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Nr

1964, Nr 16 poz 93 ze zmianami) wybér zadania nalezy do reklamujacego.

* mozliwe tylko gdy:

- otrzymany towar jest wadliwy lub niezgodny z zamowieniem (inny
model, rozmiar, kolor)

- naprawa lub wymiana sa niemozliwe lub wymagaja nadmiernych
kosztow

- sprzedawca nie wymienit rzeczy na nowg albo rzeczy nie naprawit w
odpowiednim czasie

- wymiana lub naprawa narazataby reklamujgcego na znaczne
niedogodnosci

** gdy wada lub usterka danej czesci lub jej brak nie wplywa istotnie na
catos¢ uzytkowg zakupionego

produktu

Ogolne warunki sktadania i uznania reklamaciji Klienta:

czytelny podpis Klienta

1.Reklamacja winna byc¢ ztozona na piSmie (poprawnie wypetniony formularz reklamaciji) i przestana wraz z produktem z

dotgczonym dowodem zakupu na adres siedziby firmy.

2.Reklamacja obejmuje wytacznie wady powstale z przyczyn tkwigcych w zakupionym towarze, pod warunkiem, ze

produkt uzytkowany byt zgodnie z jego przeznaczeniem.

3.Sprzedajacy zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji w ciagu 14 dni od dnia jej zgtoszenia oraz poinformowania

Kupujacego o wyniku rozpatrzenia reklamacji.

4.Nie przyjmujemy przesytek wystanych za pobraniem oraz do paczkomatu.




